Forslag via "Fiskben” pa 15 min

Erfarenheter fran éver 100 kunder - Introduktion
C2 Management
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Varfor fiskben?

» FOr att |osa grundorsaken till problemet
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Fiskben - 15 minuters ovning for 3-8 personer

(ett svar per lapp)

1 | Formulera problemet i en varfér-fraga 1 min
2 | Var och en svarar pa fragan pa gula lappar 3 min
3 | Gruppera lapparna i ett fiskben pa vaggen 5 min
4 | Prioritera grupperna — viket ben ar viktigast att bérja ta tag i? 1 min
5 | Lista lIosningar, utse ansvariga och klart fore datum S min
6 | Efter dvningen registrerar en person forbattringarna i System C2
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Steg 1 — Skriv problemet i hogra rutan

Formulera problemet i en fraga: "Varfor.....inte.....?”

Varfor
kanner inte

annu fler till

vara mal?
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« Svara pa fragan utan att prata med nagon annan.
« Skriv en "orsak” pa en gul lapp. Skriv flera lappar.
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Steg 3 — Gruppera lapparna

« Star det samma sak pa lapparna satt de pa varandra

« Star det ungefar samma sak satt de i en grupp

 Skriv en rubrik pa varje ben

Utbildning Policy Management

Varfor
kanner inte
annu fler till

vara mal?

Ejlevande  Uppfoljning Intresse
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Steg 4 — Prioritera

» Vad ska vi borja forbattra?
« Var och en i gruppen far dra 3 streck

Utbildning Policy Management
Varfor
kanner inte
annu fler till
vara mal?

Ej levande [ Uppfoljning Intresse
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« Lista forbattringar som loser orsaken till
problemet

— Tank foérst pa sma enkla saker som kan
aenomfdras snabbt

=l Ska genomfaras

& 2223. Kanban avtal med Camfil AB (ME3)
o 2239, Tydligare leveransbestammelser 2006-09-29 |2005-10-11
e 3184. Infarande av Replenishment 2006-10-27 |2006-09-09
& 3305. flytta kuren 2006-10-31 |2006-09-29
2006-12-31 |2006-09-09

2006-09-29 |2005-10-10

& 3185. Flaneringsrutiner
Pedro Jacobsson
|| Per-Arne Wallin
¥ Pernilla Humbla
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Engagemang Rutiner

Alla maste Radsla att
vara med sticka ut

Far inte

Varfor har vi inte 5,0
pa fragan om
ordning & reda?

Fortfarande
platsbrist

Moldow
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